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1. Rotterdam havenstad en evenementenstad

»630.000 inwoners

» Stadsregio heeft ruim 1,2 miljoen inwoners
» Grootste haven van Europa

»Haven voorziet 180.000 mensen van werk
» 170 nationaliteiten

» 8 miljoen bezoeken aan
attracties, musea & evenementen

v'Beste Binnenstad 2015/2017
v'Lonely Planet Best in Travel 2016
v'World Festival & Event City
v'Internationaal Film Festival Rotterdam
v'"North Sea Jazz festival
v'"Urbanism award 2015
v'Beste evenementenstad 2016
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Belastingen

Bijdragen van het Rijk en mede-overheden
£2.176 miljoen

2. Gemeente Rotterdam

Totale inkomsten 2017: € 3.799.842

£316 miljoen

k1)

Dividenden
£118 miljoen Jn

Financieringsba...

€30 miljoen

Onttrekkingen aan reserves

€281 miljoen

Opbrengsten van derden

£819 miljoen

Overige..£15 milioen  Vrijval reserves £75 miljoen



Gemeente Rotterdam

s Totale uitgaven 2017: € 3.781.952

Gemeente Rotterdam

Bestuur en dienstverlening €71 miljoen  Volksgezondheid en zorg Werk en inkomen
£627 miljoen £806 miljoen
Openbare orde en veiligheid
£ [ |
€135 miljoen .
/M
| =] [ = |

Verkeer en Vervoer

£248 miljoen
. N Maatschappelijke Ondersteuning €142 milijoen  Ruimtelijke ontwikkeling Algemene middelen
Economische Zaken €29 miljoen
£279 miljoen /I/l/lL £142 miljoen (-
Onderwijs
J Beheer van de stad ooo E
€175 miljoen
ﬁ €368 miljoen
Overhead

Cultuur, sport en recreatie €467 miljoen

€211 miljoen
5
Stedelijke inrichting €80 miljoen




3. Control binnen de organisatie
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« Concern Auditing | =

Middelen & Control

Bestuur & : : i - -
Concernonder- | o yopapaer | Stads- | Maatschappelijke | | Werk &

Dienstverlening

steuning ontwikkeling |

ontwikkeling | | inkomen
ring) 5

Systeem Oracle




Middelen & Control
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Concern Cluster Financial
control control Audit

40 fte 42 fte 40 fte




Waar zijn we van?

R

Gemeente Rotterdam

Animatie Middelen en Control



https://youtu.be/uvRa_Q8gsVw

Business control: waar zijnh we van?

Gemeente Rotterdam Facnlteren van het

allocatieproces. Ambtelijk
en bestuurlijk.

De goede dingen Risico gedreven anticiperen
doen in de goede op ontwikkelingen in de
volgorde omgeving

Concern en clusterbreed
denken en verbinden

laten functioneren

Analytisch vermogen
(analyseren van
knelpunten)

Effectiviteit en efficiency
van processen vergroten

Het lijnmanagement en het bestuur
ondersteunen in een beheerste en doordachte
tot standkoming van beleid en/of uitvoering

Ontwikkeling, gebruik en duiding van
integrale managementinformatie

De business en
bedrijfsvoering beter




Wat vraagt dat van ons?
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. . 1A 1 . . . \
Inlevingsvermogen in de Externe orientatie Communicatief vaardig en
andere persoon én (omgevingshewust) overtuigend
business

\

[Generalist rL_ H
A

/[ Durf & Lef

Politiek en bestuurlijk
sensmef

[Organiserend vermogen \Cf

3

Kan acteren in interne en | _ Intrinsiek gemotiveerd om de
externe netwerken Adaptief Analytisch business te willen begrijpen

10




Van alle markten thuis?

Beslwtvormlngsproces en Informatlevoor2|en|ng Overheidsfinancién
aIIocatleproces ICT big data)
technieken*

[ HRM }
: - (bedrijfs)
Economische
[ Juridische zaken £ ( \l r ' ) ) principes
. Kennis van het primaire
[ Strategie }7 proces**

Wet, regelgeving en Besturing, beheersing,
(bedrijfsvoering)procedures Politiek bewaking en verantwoording
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Methoden en




Waar staan we nu?

i* Loyaal aan het centrale

Gemeente Rotterdam

management

Decentraal Ondersteuning
besluitvorming

Centraal
Transactie-verwerking

Loyaal aan de eigen dienst
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4. De toekomst van public control: discussie
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Wat is jullie rol in de praktijk?

 Welke vragen kreeg je recent die je liever niet had
gehad?

 Hoe verhouden die vragen zich tot jouw beeld van de
business controller?

« Van welke vragen word je erg enthousiast?

 En hoe verhoudt dat zich tot de rol van business
controller?

14



LIG IK NET
LEKKER TE DROMEN

BELT
DE TOEKOMST AAN

Locye

De komende 5 jaar:

Herkennen jullie dit, zien jullie
dezelfde ontwikkelingen in je rol?

Welke maatschappelijke

ontwikkelingen zie je op jouw stad,
werkveld of organisatie afkomen?
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